
BİMSER

BİMSER’E 

İLK BAKIŞ



RAKAMLARLA

BİMSER

1998
KURULUŞ

BİMSER 1998 yılında bilgi 

teknolojileri alanında yazılım 

çözümleri üretmek üzere Kocaeli’de 

kurulmuş bir yazılım firmasıdır.

ÇÖZÜM 
ORTAKLARI

125 + Çözüm Ortaklarımız 

bulunmaktadır. Bimser, hem yurt içi 

hem de yurt dışında etkin bir kanal 

yapısı oluşturarak buradaki çözüm 

ortaklarımız bulunmaktadır.

AKTİF MÜŞTERİ 

SAYISI

1300 + Aktif müşterimiz, Ürettiğimiz 

ileri teknoloji ürünü yazılımlarla 

müşterilerimize, esnek, verimli ve 

zaman tasarrufu yolu ile rekabet 

avantajı sağlıyoruz.

OFİSLERİMİZ

MERKEZ:  Kocaeli Üniversitesi 

Teknoparkı

İSTANBUL: Ofisim İstanbul - Maltepe

ANKARA: ViaTwins Business Center 

/ Çankaya

ABD : NewYork

HOLLANDA: Lahey

B
İM

S
E

R
/

B
im

s
e

r’e
 İlk

 B
a

k
ış



3

LAHEY

NEWYORK
BİMSER
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YERLİ YAZILIM 
DESTEĞİ

PROFESYONEL
KADRO 
DESTEĞİ

HIZLI DEVREYE ALMA 
VE KURUMSAL KÜLTÜRE 
KOLAY UYUM

SEKTÖR TECRÜBESİ

MÜŞTERİ
ODAKLI YAKLAŞIM 

NEDEN

BİMSER?



BELGE & SERTİFİKALAR
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BİLİŞİM

500

Türkiye 

Merkezli 

Yazılım 

Üreticileri 

Arasında

15
Döküman 

Arşiv 

Yönetim 

Yazılımı

2

Ar-Ge

Yatırımlardan

Elde Edilen 

Gelir
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5’İ

TÜPRAŞ-TÜRKIYE PETROL RAFİNERİLERİ A.Ş.

FORD OTOMOTİV SANAYİ A.Ş.

TOFAŞ TÜRK OTOMOBİL FABRİKASI A.Ş.

OYAK-RENAULT OTOMOBİL FABRİKALARI A.Ş.

ARÇELİK A.Ş.

İLK 5 FİRMANIN

7’si 61’i 218’i

İLK 10 FİRMANIN

TÜPRAŞ-TÜRKİYE PETROL RAFİNERİLERİ A.Ş.

FORD OTOMOTİV SANAYİ A.Ş.

TOFAŞ TÜRK OTOMOBİL FABRİKASI A.Ş.

OYAK-RENAULT OTOMOBİL FABRİKALARI A.Ş.

ARÇELİK A.Ş.

HYUNDAI ASSAN OTOMOTİV SAN. VE TİC. A.Ş.

İÇDAŞ ÇELİK ENERJİ TERSANE VE ULAŞIM SANAYİ A.Ş.

İLK 100 FİRMANIN

İLK 500 FİRMANIN

ISO 500 Müşterilerimiz
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5’İ

TÜPRAŞ A.Ş.

PETROL OFİSİ

BOTAŞ BORU HATLARI İLE PETROL TAŞIMA A.Ş.

OPET PETROLCÜLÜK A.Ş.

FORD OTOMOTİV SANAYİ A.Ş.

49’u 151’i

İLK 10 FİRMANIN

İLK 100 FİRMANIN

İLK 500 FİRMANIN

FORTUNE 500 
Müşterilerimiz
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MÜŞTERİLERİMİZİ ANLIYORUZ

MALİYETLERİ 

KONTROL ALTINA 

ALMALIYIZ/İNDİRMELİYİZ

Kaynakları 

etkin 

kullanmalı

Sürekli 

gelişmeli

REKABET ORTAMINDA

ÖNE ÇIKMALIYIZ

Kurumsal 

Hafızayı ve

Kültürü 

Geliştirin

Müşteri

Memnuniyetini

Arttırın

PAZAR KOŞULLARINA HIZLI

UYUM SAĞLAYIN

Yeni Pazarlara

Giriş Süresini

Hızlandırın

Çözümleri 

zamanında

Pazara Sokun

RİSKLERE KARŞI 

HAZIRLIKLI OLMALIYIZ

Regülasyonlara

Uyum

Sağlamalı

Durumunu 

Gerçek 

Zamanlı İzle

GELİR HEDEFİNİ

TUTTURMAK LAZIM

İŞ SONUÇLARINA
ODAKLI ÇÖZÜMLER 

ÜRETİYORUZ



DİJİTAL DÖNÜŞÜM’E DOKUNDUĞUMUZ YERLER
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MALİYET REKABET ÇEVİKLİK RİSK YÖNETİMİ

DİJİTAL DÖNÜŞÜM’E YOLCULUK

eBAİŞ AKIŞ VE DÖKÜMAN YÖNETİMİ

Kurumsal İçerik, Döküman ve Belge Yönetimi

Gelen Giden Evrak Yönetimi

Sözleşme Yönetim Sistemi

Sayısallaştırma Yönetim Sistemi

IT Servis Yönetimi

KVKK

Proje Portfolyo Yönetim Sistemi

İç Denetim*

İş Süreçleri Yönetimi ve Otomasyonu*

Değişiklik Yönetimi

BOYSWEB

KURUMSAL VARLIK YÖNETİMİ
Kurumsal Varlık ve Bakım Yönetimi

Tesis Yönetimi

Satınalma ve Tedarikçi Yönetimi

Satış Sonrası Servis Yönetimi

İç Denetim*

QDMS ENTEGRE YÖNETİM SİSTEMİ

Kalite Yönetim Sistemi Süreçleri

Çevre Yönetim Sistemi

İSG Yönetim Sistemi

GRC Yönetişim, Risk ve Uyum Yönetimi

İç Denetim*

.

.

.

.

.

ensemble

SÜREÇ VE PERFORMANS YÖNETİMİ

Süreç Modelleme ve Performans Yönetimi

Kurumsal ve Bireysel Karne Yönetimi

Değişiklik Yönetimi*

İç Denetim*

İş Süreçleri Yönetimi ve Otomasyonu*

.

.

.

.

.

ANA VERİ

YÖNETİMİ



Arıza ve Kesinti Yönetimi / Bilgi Birikim Yönetimi  /Hizmet Seviye Yönetimi / 

Değişiklik Yönetimi / Hizmet Kataloğu Yönetimi / 

Talep Yönetimi /BT Varlık Yönetimi / BT Finans Yönetimi  /Yardım Masası /Arıza, 

Talep Şablonları / Tümleşik Uzaktan Kontrol Aracı  /Ajanlı Tarama / Hizmet 

Yönetim Raporları  /Hedef Kartları Tanımlı Pano

Kurumsal Varlık Yönetimi / Bakım Yönetimi

Enerji Yönetimi / Satınalma Yönetimi 

Stok Yönetimi / Tesis Yönetimi

SSH Servis Yönetimi / SSH Servis Yönetimi / Envanter Yöneti

İş Akışı Yönetimi / Doküman Yönetimi

Dashboard / Sayısallaştırma Yönetimi

Elektronik Belge Yönetim Sistemi (TS13298)

Entegre Yönetim Sistem / Kalite Yönetimi

Çevre ve İSG Yönetimi 

İç Kontrol ve Uyumluluk 

Bilgi Güvenliği Yönetimi / Kurumsal Risk Yönetimi

Süreç Yönetimi / Süreç Performans Yönetimi

Balanced Scorecard / Stratejik Plan ve

Performans Bütçe Yönetimi

ÇÖZÜM PORTFÖYÜMÜZ

BİMSER’E İLK BAKIŞ



• SP / KURUMSAL KARNE

• SÜREÇ YÖNETİMİ

• SÜREÇ
OTOMASYONU

ÜRÜNLERİMİZİ NASIL KONUMLANDIRIYORUZ?
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eBA

PROJE

450+

KULLANICI

480k+

QDMS

PROJE

850+

Xxx

5.000+

BOYSWEB

PROJE

350+

VARLIK

3M+

ENSEMBLE

PROJE

150+

MODÜL

590+

TAMAMLANAN PROJELER
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İSTANBUL

İstanbul B blok D:46 K:8 
Ofisim Cevizli Mh. Tugayyolu Cd.
Cevizli - Maltepe / İSTANBUL 

KOCAELİ

Yeniköy Merkez Mh. Vatan Cd.
KOU Teknopark No: 83/A-6
41275 Başiskele, KOCAELİ

ANKARA

Via Twins Business Center Söğütözü Mh. 
2177 Sokak No:10 B Blok Kat:14 
No:99 Çankaya / ANKARA

İLETİŞİM

Tel. :  0 262 341 43 14 
Faks :  0 262 341 38 94
E-posta     :  info@bimser.com
Web :  www.bimser.com


